[zatacznik nr 1 do SWZ]
Po zawarciu umowy zatgcznik nr 3 do umowy

Opis przedmiotu zaméwienia

Rozdziat | Przedmiot i cel realizacji ustug (postanowienie wspdline)

VI.

VL.

VIII.

Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie kompleksowej ustugi sprzatania pomieszczen o réznym
przeznaczeniu (przestrzen biurowa/mieszkalna/konferencyjna), polegajacej na codziennym utrzymaniu
czystosci i wykonywaniu prac porzadkowych w budynkach Zamawiajacego - Instytutu Ksigzki (,Ustuga”
lub ,Zamowienie”), zlokalizowanych na terenie miasta st. Warszawy oraz Krakowa, z zastrzezeniem
podziatu przedmiotu zamowienia na czesci, ij.:

Czes$¢ | — pomieszczenia Zamawiajacego potozone na terenie Krakowa,

Czes¢ Il - pomieszczenia Zamawiajacego potozone na terenie m. st. Warszawy.

Zamowienie bedzie wykonywane w sposob sprawny, doktadny i terminowy z zastosowaniem urzadzen,
materiatdw i $rodkow, opisanych szczegdlowo ponizej, z zastrzezeniem, ze zabrania sie uzywania
$rodkdw, powodujacych niszczace dziatanie czyszczonych powierzchni.

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wysokq jako$¢ wykonywanych ustug oraz natychmiastowg
reakcje w przypadku stwierdzenia wykonania ustug w sposéb sprzeczny z zapisami OPZ i umowy, w
szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do wskazania przedstawiciela (,Koordynator”),
odpowiedzialnego za biezacy nadzor nad prawidlowym wykonaniem umowy oraz za kontakt z
Zamawiajagcym. W szczegdlnosci, Koordynator zobowigzany jest do dokonywania kontroli jakoSci
wykonania ustug sprzatania co najmniej raz w tygodniu, we wszystkich lokalizacjach w ramach danej
cze$ci postepowania w kazdym z budynkdw.

W przypadku dodatkowych ustug sprzatania kontrola jakosci bedzie wykonywana przez Koordynatora w
miare potrzeb po ich wykonaniu.

Z przegladow (monitoringu) Koordynatora beda sporzadzone raporty z kontroli wykonania ustug wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 7 do umowy. Wykonawca do godziny 15:00 w dniu przeprowadzenia
kontroli przekaze do wskazanych w umowie 0séb raport z kontroli.

Wykonawca bedzie wykonywac Ustuge w godzinach wskazanych dla poszczegoinych lokalizacji w danej
czesci zambwienia.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania czynno$ci sprzatania takze w sytuacjach wystapienia
potrzeby ich wykonania po wykonywanych/trwajacych remontach oraz w przypadku wystapienia awari,
chyba Zze w danej sytuacji Zamawiajacy zwolni Wykonawce z obowigzku $wiadczenia Ustugi lub okaze sie
to niemozliwe.

Wykonawca wykonuje zamdwienie sprzetem i urzadzeniami technicznymi, wolnymi od wad oraz
odpowiednimi do wykonania Zamowienia, w szczegolnosci takimi jak: wozki serwisowe, odkurzacze do
pracy na sucho i mokro, urzadzenia do czyszczenia powierzchni posadzek, urzadzenia do polerowania
powierzchni posadzek, urzadzenia do mycia cisnieniowego, - posiadajace odpowiednie i aktualne atesty
dopuszczajace je do stosowania i obrotu zgodnie z obowigzujacym prawem.

Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajacemu wszelkich informacji zwigzanych ze stanem
realizacji prac objetych zaméwieniem.
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Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko oraz we wiasnym zakresie zapewni we wiasciwych terminach
dostawy wszystkich materiatow, Srodkow czyszczacych, sprzetu i urzadzen technicznych oraz zgromadzi
niezbedne kadry i $rodki do petnego i terminowego wykonywania Zaméwienia oraz do usuwania usterek
i wad powstatych w zwigzku z wykonaniem Zamowienia, w szczegdlnosci Wykonawca na wtasny koszt i
ryzyko zapewni czyszczace, konserwujace i dezynfekujace $rodki chemiczne, szczotki do WC, mydio w
ptynie, worki na odpady, Srodki zapachowe, z wylaczeniem papieru toaletowego w bebnach, papieru w
rolkach, chusteczek jednorazowych w rolkach lub recznikow papierowych do fazienek i kuchni -
posiadajace wymagane ustawg z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach
(tj. Dz. U. 22020 r. poz. 2289) atesty dopuszczajace je do stosowania i obrotu zgodnie z obowigzujacym
prawem wraz z informacja zawierajaca nazwe $rodka i nazwy producenta. Srodki czyszczace i
konserwujace powinny by¢ dostosowane do czyszczonej powierzchni, na ktérej bedg uzyte.

Stosowane przez Wykonawce $rodki czyszczace muszg by¢ odpowiednie do konkretnego rodzaju
sprzatanej powierzchni (nie moga by¢ uniwersalne) i stosowane przed uptywem terminu przydatno$ci do
uzycia okreslonej przez producenta. Wykonawca zobowigzany jest do sukcesywnego zabezpieczania
$rodkdw czystosci i higieny z uwagi na brak dostatecznej powierzchni magazynowej udostepnianej przez
Zamawiajacego.

Zamawiajacy - w trakcie trwania umowy - zastrzega sobie prawo do zadania zmiany uzywanych do
sprzatania $rodkow czystosci w przypadku stwierdzenia, iz Srodki te sq ztej jakosci i nie nadajq sie do
stosowania na sprzatanych powierzchniach, w szczegdlnodci gdy czyszczenie Srodkami nie przynosi
zadanych efektow.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwo osob przebywajacych na: urlopach, zwolnieniach
badz niemogacych $wiadczyC€ ustug z innych przyczyn. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwo$ci braku
obsady personelu, a co za tym idzie obnizenia jakosci wykonywania Ustugi.

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace oso6b
realizujacych czynnosci, polegajacych na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, z wylaczeniem czynnosci Koordynatora

Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie zgtasza¢ Zamawiajacemu na pismie, w raportach, o ktérych
mowa powyzej, wszelkie zastrzezenia, uwagi, awarie i usterki oraz inne okoliczno$ci stwierdzone w kazdej
z czeSci zamowienia w trakcie wykonywania ustugi, ktre mogg mu utrudni¢ lub uniemozliwi¢
wykonywanie Zamdwienia; ponadto Wykonawca zobowigzany jest do ich zabezpieczenia, jezeli majg lub
mogg mie¢ wptyw na bezpieczefstwo osob, budynkow lub urzadzen. Skutki braku takiego powiadomienia
lub braku odpowiedniego udokumentowania obcigzajg Wykonawce.

Wykonawca jest zobowigzany uzgadnia¢é z Zamawiajacym terminy realizacji prac ucigzliwych dla
uzytkownikow obiektow (hatasliwe, powodujace pylenie, stwarzajgce zagrozenia, skutkujace powstaniem
draznigcych zapachéw, itp.).

Zamawiajacy wymaga przyjecia do wykonania i wykonania (na zasadach okre$lonych w umowie) zlecenia
na dodatkowe ustugi sprzatania, ktore beda wykonywane i rozliczane na zasadach okreslonych w OPZ,
z uwzglednieniem cen jednostkowych wskazanych w formularzu ofertowym.

Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy wykonywali prace w odziezy roboczej zapewnione;
przez Wykonawce i identyfikujacej Wykonawce (mate identyfikatory), dbali o schludny, estetyczno-
higieniczny wyglad oraz wykonywali prace z uzyciem $rodkow ochrony indywidualnej zgodnie z
wymogami BHP.

W ramach przedmiotu zaméwienia, Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia nastepujacych
ustug: sprzatania pomieszczen/pokojow  biurowych, mieszkalnych, ciggébw komunikacyjnych,
pomieszczen socjalnych, sanitarnych i pomocniczych, szczegotowo opisanych dla poszczegoinych czesci
w lokalizacjach Zamawiajacego.

O ile, wymogi okre$lone w czesci szczegotowej danej czesci zamdwienia nie stanowig inaczej lub
niemozno$¢ wykonania danej czynnosci nie wynika ze specyfiki danej lokalizacji (powierzchni), ktora nie
obejmuje, np. urzadzen lub powierzchni okre$lonych ponizej, do podstawowych zadan  oséb
wykonujacych Ustuge w szczegoinosci nalezy :
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- monitoring stanu czystosci i sprzatanie biezacych zanieczyszczen: na holach wejsciowych do budynku,
ciggach komunikacyjnych, drzwiach z przeszkleniami, salach konferencyjnych, gabinetach kierownictwa;
- monitoring stanu czystosci i sprzatanie biezacych zanieczyszczen w pomieszczeniach sanitariatow a w
szczegolno$ci: pisuardw, misek klozetowych, umywalek, baterii, blatéw, luster, posadzek uzupetnianie
papieru toaletowego i recznikowego oraz pojemnikéw na mydto w ptynie, oprdznianie koszy na odpadki,

- monitoring stanu czystoSci i sprzatanie biezacych zanieczyszczen w pomieszczeniach socjalnych a w
szczegblnodci mycie: zlewozmywakéw, baterii blatow, luster, posadzek, uzupetninie papieru
recznikowego oraz oprdznianie koszy na odpadki,

- monitoring stanu czystosci i sprzatanie biezace biezacych zanieczyszczen w salach konferencyjno-
szkoleniowych,

- mycie lodéwek, kuchenek mikrofalowych, ekspreséw do kawy itp.,

- w miare potrzeb wynoszenie odpadow segregowanych do odpowiednich pojemnikdw przeznaczonych
do gromadzenia segregowanych odpadéw komunalnych.

Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody powstate z przyczyn
lezacych po jego stronie w czasie realizacji zamdwienia.

Zamawiajagcy w miare mozliwo$ci zobowigzuje sie zapewni¢ pomieszczenie socjalne na potrzeby
pracownikow Wykonawcy oraz pomieszczenie gospodarcze na sprzet i Srodki czystosci.

Wykonawcy winni stosowac sie do polecer i wskazowek:

1. pracownikéw stuzb ochrony danego budynku, o ile dany budynek jest chroniony;

2. upowaznionych pracownikéw komorki wiadciwej do spraw administracji Zamawiajacego — w zakresie
systematycznosci, jakosci i czestotliwosci wykonywanych prac,

3. innych pracownikéw Zamawiajacego w zakresie obszardw i spraw, ktére ich bezposrednio dotycza.

Zespdt budynkéw Instytutu Ksigzki sktada sie z kilku niezaleznych budynkéw, zlokalizowanych na terenie
m. st. Warszawy oraz Krakowa. Ustuga bedzie wykonywana w pomieszczeniach zlokalizowanych pod
nastepujgcymi adresami:

Budynki Instytutu Ksigzki w Krakowie (2 budynki z pomieszczeniami o réznym przeznaczeniu
szczegdtowo opisane w dalszej czedci OPZ), ul. Zygmunta Wrdblewskiego, 31-148 Krakdow.

Czesc l:

budynki Instytutu Ksigzki w Warszawie:

ul. Foksal 17; Warszawa (powierzchnia biurowa i pokéj goscinny) ;

ul. Gérskiego 1/68, Warszawa (powierzchnia mieszkalna);

ul. Wiejska 16 lok 27, Warszawa (powierzchnia biurowa - redakcja);
ul. Mazowiecka 11, Warszawa (powierzchnia biurowa - redakcja);

ul. Kozia 3/5 m 6 , Warszawa (powierzchnia biurowa - redakcja);

ul. Sniegockiej 10 m 11, Warszawa (powierzchnia biurowa - redakcja);
ul. Parandowskiego 19, Warszawa (powierzchnia biurowa - redakcja).

No ok wbd =

Ustuga bedzie realizowana od dnia przejecia poszczegdlnych obiektdw (Zamawiajacy przewiduje, ze
nastapi z dniem 1.03.2021 r.) do dnia 31.12.2021 r., j. 10 miesiecy w przypadku obu czesci Zaméwienia.

llekro¢ ponizej tres¢ wymagan stanowi o wymianie poscieli i recznikow lub zaston, nalezy przyjaé,
iz czynnos¢ ta nie obejmuje ustugi prania, ktéra bedzie zlecana podmiotom trzecim przez
Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany jest do zdjecia poscieli/recznikow/zaston, wymiany

oraz ich dostarczenia nie rzadziej niz raz w miesiacu do wybranej przez Zamawiajacego pralni.



Rozdziat I
Szczegotowa charakterystyka obiektow Zamawiajacego wraz z wymogami dla Ustugi dla czesci |

Instytut Ksigzki w Krakowie ul. Zygmunta Wroblewskiego 31-148 Krakow.

l. Ustuga wykonywana bedzie w budynkach uzytkowanych przez Zamawiajacego zlokalizowanych pod ww.
adresem o tgcznej powierzchni okoto 1666 m2.

Il. Budynek 1 sktada sie z:

obiektu konferencyjno-rezydencjalnego,
magazynow,

pomieszczenia spedycyjnego,

garazu,

hallu,

klatki schodowej z winda,

sali konferencyjne;j,

szatni,

kuchni,

toalety,

pralni, pomieszczenie klubowe,

korytarza,

pomieszczen mieszkalnych,

ewakuacyjnej klatki schodowe;j,
pomieszczenia gospodarczego;
pomieszczenia na kontenery $mietnikowe;
pomieszczenia dla pracownikow wraz z toaletg i prysznicem;
kottowni.
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M. Budynek 2 jest obiektem biurowym z zaadoptowana do uzycia piwnica.

IV.  Obiekt biurowy jest budynkiem historycznym z zachowanym i odrestaurowanym wnetrzem
z drewnianymi podfogami, poreczami, drewniang ozdobng klatkg schodowa. Podtogi w toaletach,
kuchniach i w piwnicy sq wytozone glazura/ptytkami. W obiekcie konferencyjno-biurowym podtogi
wylozone sq ptytkami/glazurg, pozostate czesci wylewka betonowa, a w pokojach na podtodze znajdujg
sie wyktadziny. Zamawiajacy informuje, ze w Budynku 2 facznie dziennie przebywa maksymalnie okoto
40 os6b (goscie, pracownicy), w Budynku 1 tacznie przebywa do maksymalnie 5 0sob oraz sporadycznie
uczestnicy konferencji do 60 osdb. Zamawiajacy przewiduje Srednio nie wiecej niz 2 konferencje
miesiecznie.

V. Obecnie ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng wiekszo$¢ pracownikéw Zamawiajacego pracuje
zdalnie, przy czym nalezy przyja¢, ze maksymalne zaopatrzenie w rodki czystosci powinno odpowiadac¢
ok. 40 osdb pracujacych w dni robocze.

VI. Zamawiajacy wymaga skierowania minimum 2 oséb do realizacji Zaméwienia.

VIl.  Wramach ceny ryczattowej za kazdy miesigc obowigzywania Umowy, Wykonawca winien ujg¢ sprzatanie
pomieszczen biurowych (codziennie, tj. w dni robocze), pomieszczen o funkcji mieszkalnej (raz w
tygodniu), pomieszczenia konferencyjnego (2 razy w miesigcu). Zlecenia dodatkowe, w tym zlecenia w
liczbie ponad wymagalne minimum rozliczane bedq zgodnie z ofertg Wykonawcy.

VIIl.  Godziny wykonywania Ustugi - rano do 8:30 badZz po potudniu od 16:00, przy czym Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ uzgodnienia innych godzin w odniesieniu do powierzchni innych niz biurowe.



Ustuga sprzatania obejmuje:

LA Sprzatanie pomieszczen biurowych:
L.p. Zakres obowigzkdw/ prac/ rodzaj ustugi Czestotliwosé
wykonania prac

1 Wycieranie na sucho i wilgotno kurzu z mebli biurowych, parapetow | codziennie
okiennych, pdtek, ram obrazéw, aparatdéw telefonicznych, lampek oraz
innych powierzchni wyposazenia biurowego

2 Oproznianie koszy, wymiana workow plastikowych i gromadzenie odpadéw | codziennie
w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych

3 Odkurzanie podtdg: wyktadziny dywanowej, dywanow, parkietu, panelioraz | codziennie
$cieranie na sucho listew podtogowych

4 Oprédznianie koszy i wymiana workow w niszczarkach oraz gromadzenie | codziennie
odpaddéw w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych

5 Mycie naczyn dyrekcji oraz go$ci oraz ekspresu do kawy codziennie

6 Biezgce usuwanie plam z wyktadzin, dywandw i Scian codziennie

7 Czyszczenie na wilgotno oraz odpowiednimi $rodkami czyszczacymi | 1 raz w tygodniu
powierzchni podtdg z paneli, i parkietu

8 Mycie i konserwacja drzwi, klamek i futryn, wylacznikow $wiatta, luster, | 1 raz w tygodniu
mycie grzejnikdw i koszy

9 Czyszczenie urzadzen biurowych fj. drukarek, kserokopiarek, niszczarek, | 1 raz w tygodniu
faksdw, monitoréw ekranowych

10 Pielegnacja mebli emulsjg pielegnacyjna, w szczegdlnosci mebli stylowych | 1 raz w tygodniu
wg zalecen konserwatora mebli

11 Odkurzanie mebli tapicerowanych 1 raz w tygodniu

12 Mycie gablot i szaf przeszklonych 1 raz w tygodniu

13 Mycie mebli, usuwanie pajeczyn 1 raz w tygodniu

I.B. Sprzatanie ciagéw komunikacyjnych:
- wejscia do budynkéw,
- hole, klatki schodowe,
- korytarze (niepiwniczne),

Lp. Zakres obowigzkow/prac/rodzaj ustug Czestotliwo$¢

wykonywania prac

1 Odkurzanie podidg: wyktadziny dywanowej, dywandéw, chodnikéw, | codziennie
parkietu oraz $cieranie na sucho listew przypodtogowych

2 Oproznianie koszy do selektywnej zbidrki odpadéw, wymiana workow, | codziennie
gromadzenie odpaddw w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych

3 Dokfadne mycie i konserwacja drzwi wejéciowych codziennie

4 Mycie i czyszczenie schodow, podestow, poreczy balustrad i listew | codziennie
przypodtogowych

6 Utrzymanie w czysto$ci (wycieranie na sucho i mokro) powierzchni ciggdw | codziennie
komunikacyjnych, w tym holi, klatek schodowych, korytarzy

7 Utrzymanie w czystosci urzadzen kontroli dostepu codziennie

8 Szczegblne utrzymanie w czystosci wind: usuwanie zabrudzen podtogi, | codziennie
Scian, luster, drzwi

9 Mycie drzwi wewnetrznych, klamek, futryn, wigcznikéw $wiatta 1 raz w tygodniu

10 Mycie powierzchni gablot szklanych i innych elementéw informacyjnych i | 1 raz w tygodniu
dekoracyjnych na holach oraz mebli, gasnic i urzadzen drukujgcych

11 Utrzymanie powierzchni lustrzanej (polerowanie) posadzek kamiennych i | 2 razy w tygodniu

schodow




12 Konserwacja posadzek kamiennych, schoddw i parkietéw 3 razy w roku
13 Pielegnacja kwiatéw na holach, mycie i podlewanie Zgodnie ze
wskazaniami
Zamawiajacego
16 Mycie lamp, plafonéw o$wietleniowych, zyrandoli 1 raz w okresie
obowigzywania
Umowy
I.C Sprzatanie pomieszczen sanitarnych i pomocniczych:
- tazienki -. umywalek, sedesow, pisuaréwbidetow,6 szt. brodzikow,
- kuchenki —. pomieszczenia kuchenne, w tym zlewozmywakow,
- korytarze piwniczne,
Lp. Zakres obowigzkow/rodzaj ustug Czestotliwosé
wykonywania prac
1 Uzupetnianie papieru toaletowego, recznikéw papierowych fazienkowych, | codziennie
mydta w ptynie, Srodkéw zapachowych, wymiana szczotek wc
2 Mycie i odkazanie sanitariatow umywalki, sedesy, pisuary, brodziki, | codziennie
armatura), w kuchniach zlewozmywakow oraz przecieranie glazury przy
umywalkach i zZlewozmywakach
3 Oprdznianie  koszy, wymiana workdw i gromadzenie odpadéw | codziennie
w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych
4 Mycie i odkaZanie posadzek terakotowych codziennie
5 Czyszczenie i dezynfekcja kratek Sciekowych codziennie
6 Mycie na mokro parapetéw okiennych wewnetrznych codziennie
7 Mycie luster i pojemnikow na: mydto w plynie, reczniki, papier toaletowy, | 1 raz w tygodniu
mycie koszy
8 Mycie i dezynfekcja drzwi, klamek, futryn i wytacznikow Swiatta, pojemnikow | 1 raz w tygodniu
na mydia
9 Mycie glazury 1 raz w tygodniu
10 Sprzatanie  (mycie na mokro) powierzchni podiogi i schodéw | 1 raz w tygodniu
w korytarzach
11 Mycie szafek kuchennych 1 raz w tygodniu
12 Sprzatanie (wycieranie na sucho i mokro) podfogi w magazynach 1 raz w miesigcu
13 Mycie drzwi do magazyndw, klamek, futryn, wigcznikdéw $wiatta, usuwanie | 1 raz w miesigcu
pajeczyn

Zamawiajacy wymaga uzycie biodegradowalnych srodkow czystosci zgodnie z tre$cig oferty:

Lp. | Rodzaj srodka | Czestotliwos¢ Opis srodka czystosci
czystosci wykonywanych prac

1. | Srodki chemiczne, ktére | Zgodnie z OPZ Zgodnie z charakterystykg czyszczonej
zostang  uzyte  do powierzchni, np. odpowiedni $rodek do
wykonania ustugi czyszczenia podtog
sprzatania pomieszczen drewnianych/posadzek/urzadzen
biurowych i  ciggow biurowych, zgodnie z Rozdziatem | pkt IX
komunikacyjnych OPZ.

2. | Srodki chemiczne, ktére | Zgodnie z OPZ Zgodnie z charakterystykgq czyszczonej
zostang  uzyte  do powierzchni, np. odpowiedni $rodek do
wykonania ustugi czyszczenia i dezynfekciji, np. sanitariatow,
sprzatania pomieszczen umywalek, brodzikéw, ekspresow zgodnie z
sanitarnych [ Rozdziatem | pkt IX OPZ.
pomocniczych

3. | Mydto w plynie (myjaco- | Wyktadane codziennie Mydto w ptynie zawierajace $rodki myjace
pielegnacyjne) - tagodne dla skéry. Powinno chroni¢ skére




pojemniki zamontowane
W sanitariatach
[ pomieszczeniach
kuchennych

przed nadmiernym wysuszeniem, lekko jg
nawilzac.

4. Szczotki do sanitariatow

Wymiana biezaca przy utracie

Szczotka prosta do WC, kolor biaty,

walorow uzytkowych | z  okraglg  koncdwka  czyszczaca,
i estetycznych stanowigcq wktad do odstojnika o $rednicy
8 cm.
5. | Srodki zapachowe do | Wyktadana codziennie | OdSwiezacz ~ powietrza ~w  Zelu,

w matych rolkach, mydto
w plynie  w matych
pojemnikach,  reczniki

kuchenne - tak jak
W gospodarstwie
domowym

W miare zuzycia

sanitariatow w zelu W miare zuzycia neutralizujgcy powietrze, w roznej gamie
zapachowej.

6. | Srodki zapachowe | Wyktadana codziennie | OdSwiezacz w aerozolu - rozpylajacy
W aerozolu do | w miare zuzycia zapach, niepozostawiajacy mokrej mgiefki,
sanitariatow — wkfadane w  réznych  gamach  zapachowych.
do elektronicznych Pakowane we flakonach
od$wiezaczy powietrza

7. | Papier toaletowy | Wyktadane codziennie | Srodki czystosci o dobrym standardzie

uzytkowym, przyjazne w uzyciu i tagodne
dla skéry.

Dodatkowe ustugi sprzatania
(wykonywane na zlecenie)

Zakres obowigzkéw/prac/rodzaj ustugi

Czestotliwo$¢ wykonania prac

kottownia

Dodatkowo na zlecenie sprzatanie wyznaczonych pomieszczen garaz, na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowo na zlecenie sprzatanie Sali konferencyjnej

na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowo na zlecenie sprzatanie pokoi po wyjezdzie gosci

na kazdorazowe zlecenie

tapicerowanych

Dodatkowo na zlecenie czyszczenie na mokro tapicerki mebli

na kazdorazowe zlecenie

tacznie z myciem okien

Dodatkowa na zlecenie sprzatanie/od$wiezanie mieszkan stuzbowych na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowa na zlecenie wymiana poscieli i recznikow

na kazdorazowe zlecenie

przed przyjazdem gosci

Dodatkowo na zlecenie od$wiezenie pokoi (pomieszczenia mieszkalnego) na kazdorazowe zlecenie

XI. Szczegbtowe informacje dotyczace powierzchni budynkdw:

Budynek 2
NR/rodzaj . . Powierzchnia
_ _ Nazwa pomieszczenia Posadzka
pomieszczenia (m2)
Piwnice
wc personelu gres 2.23




pom.wysytki i odbioru paczek gres 18.63
Magazyn materiatéw biurowych gres 2,40
pom. personelu gres 16,19
Wezet cieplny, pompa pozarowa gres 18,57
Magazyn techniczny gres 21,69
Magazyn biblioteki gres 13.89
Archiwum zaktadowe gres 12,55
komunikacja gres 23,47
serwerownia gres 18,07
Magazyn dokumentacji finansowej | gres 23,65
Magazyn drukow i wydawnictw gres 18,10
Magazyn gres 3,13
Pomieszczenie ochrony gres 26,83
schody gres 2,46
Powierzchnia faczna 221,86
Parter
przedsionek lastryko 12,99
hol parkiet 33,15
Pomieszczenie porzadkowe gres 2,46
korytarz gres 10,13
Wec dla niepetnosprawnych gres 415
Kuchenka gres 3,81
We personelu gres 5,51
We personelu gres 3,69
Kuchenka gres 3,67
sekretariat parkiet 23,09
Gabinet Dyrektora parkiet 29,01
Garderoba gres 3,18
Biblioteka klubowa gres 30,12
Zespot programowy parkiet 48,89
Zespdt programowy parkiet 23,32
Klatka schodowa lastryko 14,74
Powierzchnia taczna 251,91
| pietro
kuchenka gres 3,06




korytarz gres 5,03
wc kobiety gres 6,16
WC mezczyzni gres 9,63
Gabnet z-cy dyrektora parkiet 26,25
przedsionek parkiet 4,06
Pokdj biurowy parkiet 7,96
Gtéwna ksiegowa parkiet 27,26
administracja parkiet 30,12
komunikacja parkiet 21,81
Programy MKiD parkiet 46,13
komunikacja parkiet 4,20
ksiegowos¢ parkiet 16,16
Kadry ptace parkiet 20,68
Klatka schodowa lastryko 8,06
Powierzchnia taczna 236,57
Poddasze
magazyn 2,09
komunikacja 4,20
Pomieszczenie kottowni 17,35
Klatka schodowa 8,06
Powierzchnia faczna 32,51
Powierzchnia taczna catego budynku 742,85
Budynek 1
NR/rodzaj Powierzchnia
Nazwa pomieszczenia Posadzka
pomieszczenia (m2)
Parter
przedsionek posadzka betonowa 748
klatka schodowa posadzka betonowa 13,61
magazyn posadzka betonowa 5,14
Magazyn ksigzek posadzka betonowa 72,58
Magazyn spedycyjny posadzka betonowa 18,50
Kottownia gazowa posadzka betonowa 20,56




przedsionek gres 593
Pomieszczenie socjalne gres 13,59
We gres 2,59
Smietnik posadzka betonowa 11.53
Smietnik posadzka betonowa 7,51
Magazyn ksigzek posadzka betonowa 71,40
Garaz posadzka betonowa 192,31
Magazyn podreczny posadzka betonowa 4,67
klatka schodowa posadzka betonowa 4,68
Powierzchnia taczna 451,88
| pietro
klatka schodowa posadzka betonowa 62,56
Sala konferencyjna parkiet 91,96
Zaplecze magazynowe posadzka betonowa 14,09
szatnia garderoba posadzka betonowa 7,59
kuchenka posadzka betonowa 6,24
wc  damski/ wc  dla | posadzka betonowa 4,92
niepemosprawnych
wc meski posadzka betonowa 4,96
Apartament 1 osobowy parkiet 3,62
Przedsionek wc damski gres 33,78
Apartament parkiet 30,69
tazienka gres 4,34
Apartament parkiet 29,99
tazienka gres 4,07
Apartament parkiet 27,40
tazienka gres 4,06
Apartament parkiet 29,83
tazienka gres 3,95
Korytarz parkiet 32,35
Magazyn poscieli gres 1,75
Powierzchnia taczna 430,32
Il pietro
antresola 10,15
antresola 10,15
antresola 20,69
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Powierzchnia taczna 40,99

Powierzchnia taczna catego budynku 923,19

Rozdziat Il
Szczegotowa charakterystyka obiektow Zamawiajacego wraz z wymogami dla Ustugi dla czesci Il

|.  Ustuga $wiadczona bedzie w budynkach Zamawiajgcego zlokalizowanych w Warszawie, tj.:

1) ul. Foksal 17; Warszawa — Budynek A
- powierzchnia biurowa (303 m2) i 1 pokéj goscinny;
- udredniona liczba os6b przebywajaca w budynku w dni robocze — 17;

- minimalna liczba os6b wykonujacych Ustuge - 1

2) ul. Gorskiego 1/68, Warszawa - Budynek B

- powierzchnia mieszkalna mieszkanie o powierzchni 58,5 m2 wraz z balkonem ok. 3m2
- wymaga sprzatania do 5 razy w miesiacu;

- usredniona liczba oséb przebywajaca w budynku- 1

- minimalna liczba os6b wykonujacych Ustuge - 1

3) ul. Wiejska 16 lok 27, Warszawa - Budynek C
- powierzchnia biurowa — redakcja (ok. 96 m2)
- uredniona liczba oséb przebywajaca w budynku - 5

- minimalna liczba osdb wykonujacych Ustuge - 1

4) ul. Mazowiecka 11, Warszawa - Budynek D
- powierzchnia biurowa — redakcja (ok. 74 m2);

- uéredniona liczba os6b przebywajaca w budynku - 5;

- minimalna liczba oséb wykonujacych Ustuge - 1

5) ul. Kozia 3/5 m 6, Warszawa - Budynek E
- powierzchnia biurowa — redakcja (ok. 194 m2);
- uSredniona liczba osob przebywajaca w budynku - 8;

- minimalna liczba osob wykonujacych Ustuge - 1

6) ul. Sniegockiej 10 m 11, Warszawa - Budynek F
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VI.

VL.

VIIL.

- powierzchnia biurowa — redakcja (ok. 120 m2);
- u$redniona liczba os6b przebywajaca w budynku - 5;

- minimalna liczba osob wykonujacych Ustuge - 1

7) ul. Parandowskiego 19, Warszawa — Budynek G
- powierzchnia biurowa — redakcja (ok. 180 m2);
- usredniona liczba os6b przebywajgca w budynku - 5;

- minimalna liczba 0sdb wykonujacych Ustuge - 1

Czynnosci porzadkowe w odniesieniu do powierzchni biurowych, Wykonawca bedzie wykonywac w dni
robocze (codziennie), poza godzinami pracy Instytutu, tj. do godziny 8.00 rano i po godzinie 18:00,
natomiast w odniesieniu do powierzchni mieszkalnych godziny $wiadczenia Ustugi zostang ustalone z
Zamawiajacym, przy czym Ustuga ma by¢ $wiadczona 5 razy w miesigcu.

Budynek B - Zamawiajacy wymaga uzycia przy realizacji zamowienia $rodkow przeznaczonych do podtog
i blatéw drewnianych, srodki do dezynfekcji klamek oraz $rodkéw do podidg i blatow drewnianych
(parkietow oraz mebli po renowacji).

Budynek A - Zamawiajacy wymaga uzywania $rodkow przeznaczonych do podidg i blatow drewnianych
oraz $rodkéw do dezynfekcji klamek oraz mycia okien dwa razy w okresie obowigzywania umowy,
codziennej dezynfekcji. Zamawiajacy wymaga zaopatrzenia w $rodki czysto$ci dla ok. 20 osob. Ponadto
w odniesieniu do pokoju goscinnego w ramach wynagrodzenia ryczattowego - sprzatania 5 razy w
miesigcu oraz przygotowania prania i wymiany poscieli i recznikow, przy czym ustuga prania bedzie
powierzona podmiotowi trzeciemu przez Zamawiajacego.

W Budynku A oraz Budynkach C-G, Zamawiajacy wymaga codziennego (dni robocze) mycia ekspresu i
mycia lodowki raz w miesigcu, natomiast w Budynku B Zamawiajacy wymaga czyszczenia ekspresu raz
w tygodniu.

W Budynkach C - G Zamawiajacy wymaga mycia okien, przygotowania do prania zaston i firan (bez ustugi
prania) 2 razy w okresie obowigzywania umowy;

W odniesieniu do Budynku B, Zamawiajacy wymaga mycia okien dwa razy w okresie obowigzywania
Umowy, dezynfekcja, pranie i wymiana poScieli i recznikéw (raz w tygodniu), czyszczenia zaston i rolet
materiatowych raz w okresie obowigzywania Umowy. Dostarczanie, odbiér kluczy gosciom —maksymalnie
4 razy w miesiacu.

Zamawiajacy w tabeli ponizej specyfikuje zakres ustug sprzatania dla Budynkéw A, C-G. W odniesieniu

do Budynku B zakres ten okreslony jest w pkt powyzej.
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Budynek A, C-G

Ustuga sprzatania obejmuje czynno$ci:

LA. Sprzatanie pomieszczen biurowych:
L.p. Zakres obowigzkdw/ prac/ rodzaj ustugi Czestotliwosé
wykonania prac

1 Wycieranie na sucho i wilgotno kurzu z mebli biurowych, parapetéw | codziennie
okiennych, pdtek, ram obrazéw, aparatéw telefonicznych, lampek oraz
innych powierzchni wyposazenia biurowego

2 Oprédznianie koszy, wymiana workdw plastikowych i gromadzenie odpadéw | codziennie
w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych

3 Odkurzanie podtdg: wyktadziny dywanowej, dywandw, parkietu, panelioraz | codziennie
$cieranie na sucho listew podtogowych

4 Opréznianie koszy i wymiana workow w niszczarkach oraz gromadzenie | codziennie
odpaddéw w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych

5 Mycie naczyn dyrekciji oraz go$ci codziennie

6 BieZzace usuwanie plam z wyktadzin, dywanow i $cian codziennie

7 Czyszczenie na wilgotno oraz odpowiednimi $rodkami czyszczacymi | 1 raz w tygodniu
powierzchni podtdg z paneli, i parkietu

8 Mycie i konserwacja drzwi, klamek i futryn, wytacznikéw Swiatta, luster, | 1 raz w tygodniu
mycie grzejnikdw i koszy

9 Czyszczenie urzadzen biurowych tj. drukarek, kserokopiarek, niszczarek, | 1 raz w tygodniu
faksow,

10 Pielegnacja mebli emulsjg pielegnacyjna, w szczegdlnosci mebli stylowych | 1 raz w tygodniu
wg zalecen konserwatora mebli

11 Odkurzanie mebli tapicerowanych 1 raz w tygodniu

12 Mycie gablot i szaf przeszklonych 1 raz w tygodniu

13 Mycie mebli, usuwanie pajeczyn 1 raz w tygodniu

1.B. Sprzatanie ciagéw komunikacyjnych:
- wejscia do budynkow,
- hole, klatki schodowe,
- korytarze (niepiwniczne),

Lp. Zakres obowigzkéw/prac/rodzaj ustug Czestotliwosé

wykonywania prac

1. Odkurzanie podidg: wyktadziny dywanowej, dywandw, chodnikow, | codziennie
parkietu oraz Scieranie na sucho listew przypodiogowych

2. Oproznianie koszy do selektywnej zbiérki odpadéw, wymiana workéw, | codziennie
gromadzenie odpadéw w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych

3. Doktadne mycie i konserwacja drzwi wejsciowych codziennie

4, Mycie i czyszczenie schoddw, podestéw, poreczy balustrad i listew | codziennie
przypodtogowych

o. Utrzymanie w czystosci (wycieranie na sucho i mokro) powierzchni ciggéw | codziennie
komunikacyjnych, w tym holi, klatek schodowych, korytarzy

6. Utrzymanie w czysto$ci urzadzen kontroli dostepu codziennie

7. Czyszczenie ekspresu do kawy codziennie

8. Mycie drzwi wewnetrznych, klamek, futryn, wigcznikéw $wiatta 1 raz w tygodniu

9. Mycie powierzchni gablot szklanych i innych elementéw informacyjnych i | 1 raz w tygodniu
dekoracyjnych na holach oraz mebli, gasnic i urzagdzen drukujgcych

10. Utrzymanie powierzchni lustrzanej (polerowanie) posadzek kamiennych i | 2 razy w tygodniu
schodéw

11. Konserwacja posadzek kamiennych, schodow i parkietéw 3 razy w roku
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12. Pielegnacja kwiatéw na holach, mycie i podlewanie Zgodnie ze
wskazaniami
Zamawiajgcego
13. Mycie lamp, plafonéw o$wietleniowych, zyrandoli 1 raz w okresie
obowigzywania
Umowy
I.C Sprzatanie pomieszczen sanitarnych i pomocniczych:
- tazienki -. umywalek, sedesow, pisuaréwbidetéw,2 szt. brodzikow,
- kuchenki — pomieszczenia kuchenne, w tym zlewozmywakow,
- korytarze piwniczne,
Lp. Zakres obowigzkow/rodzaj ustug Czestotliwosé
wykonywania prac
1. Uzupetnianie papieru toaletowego, recznikéw papierowych fazienkowych, | codziennie
mydta w ptynie, $rodkéw zapachowych, wymiana szczotek wc
2. Mycie i odkazanie sanitariatow umywalki, sedesy, pisuary, brodziki, | codziennie
armatura), w kuchniach zlewozmywakéw oraz przecieranie glazury przy
umywalkach i zlewozmywakach
3. Oprdznianie  koszy, wymiana workdw i gromadzenie odpadéw | codziennie
w oznakowanych pojemnikach zewnetrznych
4. Mycie i odkaZanie posadzek terakotowych codziennie
5. Czyszczenie i dezynfekcja kratek Sciekowych codziennie
6. Mycie na mokro parapetéw okiennych wewnetrznych codziennie
7. Mycie luster i pojemnikow na: mydto w ptynie, reczniki, papier toaletowy, | 1 raz w tygodniu
mycie koszy
8. Mycie i dezynfekcja drzwi, klamek, futryn i wytacznikow swiatta, pojemnikéw | 1 raz w tygodniu
na mydta
9. Mycie glazury 1 raz w tygodniu
10. Sprzatanie  (mycie na mokro) powierzchni podiogi i schodéw | 1 raz w tygodniu
w korytarzach
11. Mycie szafek kuchennych 1 raz w tygodniu
12. Sprzatanie (wycieranie na sucho i mokro) podtogi w magazynach 1 raz w miesigcu
13. Mycie drzwi do magazyndw, klamek, futryn, wigcznikdw Swiatta, usuwanie | 1 raz w miesigcu
pajeczyn
14. Udraznianie odptywdw (Srodkiem do udrazniania rur) 1 raz w miesigcu

Zamawiajacy wymaga uzycie biodegradowalnych srodkéw czystosci zgodnie z trescia oferty:

Lp. | Rodzaj srodka | Czestotliwos¢ Opis srodka czystosci
czystosci wykonywanych prac

1. | Srodki chemiczne, ktére | Zgodnie z OPZ Zgodnie z charakterystykg czyszczone;
zostang  uzyte  do powierzchni, np. odpowiedni $rodek do
wykonania ustugi czyszczenia podtog
sprzatania pomieszczen drewnianych/posadzek/urzadzen
biurowych i  ciggow biurowych, zgodnie z Rozdziatem | pkt IX
komunikacyjnych OPZ.

2. | Srodki chemiczne, ktére | Zgodnie z OPZ Zgodnie z charakterystykgq czyszczonej
zostang  uzyte  do powierzchni, np. odpowiedni $rodek do
wykonania ustugi czyszczenia i dezynfekciji, np. sanitariatow,
sprzatania pomieszczen umywalek, brodzikéw, ekspresow zgodnie z
sanitarnych [ Rozdziatem | pkt IX OPZ.
pomocniczych

3. | Mydto w ptynie (myjaco- | Wyktadane codziennie Mydto w ptynie zawierajace $rodki myjace
pielegnacyjne) - tagodne dla skéry. Powinno chroni¢ skére
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pojemniki zamontowane
W sanitariatach
[ pomieszczeniach
kuchennych

przed nadmiernym wysuszeniem, lekko jg
nawilzac.

Szczotki do sanitariatow

Wymiana biezaca przy utracie

Szczotka prosta do WC, kolor biaty,

walorow uzytkowych | z  okraglg  koncdwka  czyszczaca,
i estetycznych stanowigcg wktad do odstojnika o $rednicy
8 cm.
Srodki zapachowe do | Wyktadana codziennie | OdSwiezacz ~ powietrza ~w  Zelu,
sanitariatow w zelu W miare zuzycia neutralizujgcy powietrze, w roznej gamie
zapachowej.
Srodki zapachowe | Wyktadana codziennie | OdSwiezacz w aerozolu - rozpylajacy
W aerozolu do | w miare zuzycia zapach, niepozostawiajacy mokrej mgiefki,
sanitariatow — wkfadane w  réznych  gamach  zapachowych.
do elektronicznych Pakowane we flakonach
od$wiezaczy powietrza
Papier toaletowy | Wyktadane codziennie | Srodki czystoci o dobrym standardzie

w matych rolkach, mydto
w plynie  w matych

W miare zuzycia

uzytkowym, przyjazne w uzyciu i tagodne
dla skéry.

pojemnikach,  reczniki
kuchenne - tak jak
W gospodarstwie

domowym

Dodatkowe ustugi sprzatania
(wykonywane na zlecenie)

Zakres obowigzkéw/prac/rodzaj ustugi

Czestotliwo$¢ wykonania prac

Dodatkowo na zlecenie sprzatanie Sali konferencyjnej

na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowo na zlecenie sprzatanie pokoi po wyjezdzie gosci

na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowo na zlecenie czyszczenie na mokro tapicerki mebli
tapicerowanych

na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowa na zlecenie sprzatanie/odswiezanie mieszkan stuzbowych
tacznie z myciem okien

na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowa na zlecenie wymiana poscieli i recznikow

na kazdorazowe zlecenie

Dodatkowo na zlecenie dostarczanie, odbiér kluczy gosciom

na kazdorazowe zlecenie
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