Ogloszenie nr 516927-N-2020 z dnia 2020-02-26 r.

Instytut Ksiazki: Usluga zapewnienia administratorow systemu bibliotecznego MAK+ w podziale na
sze$¢ czesci

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamoéwienie dotyczy projektu lub programu wspotlfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej

Nie

Nazwa projektu lub programu

O zamo6wienie moga ubiega¢ si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktérych
dzialalnos$¢, lub dzialalnosé ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly
zamoOwienie, obejmuje spoleczng i zawodowa integracje osoéb bedacych czlonkami grup spolecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia osob nalezacych do jednej lub wigcej kategorii,
o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, oséb zatrudnionych przez zaktady pracy

chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Post¢powanie przeprowadza centralny zamawiajacy

Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktoremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli
przeprowadzenie post¢epowania

Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie
postepowania:
Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie przez zamawiajacych

Nie



Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspolnie przeprowadzaja postepowanie oraz podaé
adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktéw wraz z danymi do

kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspoélnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania postepowania wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw
czlonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zaméwien publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA I ADRES: Instytut Ksigzki, krajowy numer identyfikacyjny 35677580500000, ul. Z.
Wroblewskiego 6, 31-148 Krakoéw, woj. matopolskie, panstwo Polska, tel. 12 61 71 900, , e-mail
zampub@instytutksiazki.pl, , faks 12 62 37 682.
Adpres strony internetowej (URL): http://bip.instytutksiazki.pl/category/zamowienia-publiczne/
Adres profilu nabywcy: http://bip.instytutksiazki.pl/category/zamowienia-publiczne/
Adres strony internetowej pod ktérym mozna uzyskac dostep do narzedzi i urzadzen lub formatow
plikow, ktore nie sg ogolnie dostepne
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny (prosze okreslic):
Panstwowa instytucja kultury
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podzial obowigzkoéw miedzy zamawiajacymi w przypadku wspolnego przeprowadzania postepowania,
w tym w przypadku wspolnego przeprowadzania postgpowania z zamawiajacymi z innych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
postepowania, czy 1 w jakim zakresie za przeprowadzenie postepowania odpowiadaja pozostali
zamawiajacy, czy zamowienie bedzie udzielane przez kazdego z zamawiajacych indywidualnie, czy
zamodwienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostaltych zamawiajacych):
1.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentow z postepowania mozna uzyskaé¢ pod
adresem (URL)
Tak

http://bip.instytutksiazki.pl/category/zamowienia-publiczne/

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkow



zamoOwienia
Tak

http://bip.instytutksiazki.pl/category/zamowienia-publiczne/

Dostep do dokumentow z postepowania jest ograniczony - wiecej informacji mozna uzyskaé pod
adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w
inny sposob:
Nie

Inny sposob:

Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny
sposob:

Tak

Inny sposob:

oferty sklada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j

Adres:

ul. Zygmunta Wroblewskiego 6, 31-148 Krakow

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatow plikow, ktore
nie sa ogolnie dostepne

Nie

Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzedzi mozna uzyskac pod adresem:

(URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA



I1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajgcego: Ustuga zapewnienia administratorow systemu
bibliotecznego MAK+ w podziale na sze$¢ czegsci

Numer referencyjny: 261-04/20

Przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

I1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czesciowych

ZamoOwienie podzielone jest na czesci:
Tak
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu mozna skltada¢ w odniesieniu do:
tylko jednej czesci

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba cze¢Sci zamowienia, na ktore moze zosta¢ udzielone zamowienie jednemu

wykonawcy:

I1.4) Krotki opis przedmiotu zamowienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego
- okres$lenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane: Przedmiotem
zamoOwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+ w podziale na sze$¢ czegsci: 1)
Czes$¢ nr 1 — administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewddztw: podlaskiego, warminsko-
mazurskiego, lubelskiego i mazowieckiego; 2) Cze$¢ nr 2 — administrator poziom 2 linii wsparcia dla
wojewodztw: zachodniopomorskiego, pomorskiego, kujawsko-pomorskiego, wielkopolskiego i
lubuskiego; 3) Cz¢$¢ nr 3 — administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewoddztw: dolnoslaskiego,
opolskiego, §laskiego i 16dzkiego; 4) Cz¢s¢ nr 4 — administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewodztw:
swietokrzyskiego, matopolskiego i podkarpackiego; 5) Cze$¢ nr 5 — administrator poziom 3 linii

wsparcia; 6) Czg$¢ nr 6 — administrator bezpieczenstwa.

I1.5) Glowny kod CPV: 72253200-5
Dodatkowe kody CPV:

]



Kod CPV

72260000-5

72263000-6

72261000-2

72224100-2

I1.6) Calkowita warto$¢ zaméwienia (jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT:

Waluta:

(w przypadku umow ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita
maksymalna wartos¢ w calym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art.
134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielkos$ci lub zakresu oraz warunkow na jakich zostang udzielone zamdwienia, o
ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktorym realizowane bedzie zamowienie lub okres, na ktory zostala zawarta umowa
ramowa lub okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupow:

miesigcach: /ub dniach:

lub

data rozpoczecia: [ub zakonczenia: 2020-12-31

I1.9) Informacje dodatkowe:

SEKCJA II1: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM,
EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalno$ci zawodowej, o ile
wynika to z odr¢ebnych przepisow
Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych

spelnianie Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegdlny.



Informacje dodatkowe

I11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna

Okreslenie warunkdw: Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych
spetnianie Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegdlny.

Informacje dodatkowe

I11.1.3) Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa

Okreslenie warunkow: Okreslenie warunkéw: 1. zdolnos$¢ techniczng lub zawodowa wykonawcy: O
udzielenie zamowienia moze ubiega¢ si¢ Wykonaweca, ktory wykaze wykonanie w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie — co najmniej jednej ustugi, ktorej przedmiotem byto (i) dla czeséci nr 1-4: zadanie
obejmujace sprzedaz i wdrozenie w zakresie oprogramowania uzytkowego, o wartosci ustugi nie
mniejszej niz 50.000 ztotych brutto, (ii) dla czesci nr 5: zadanie obejmujace wsparcie techniczne 1
obstuge klienta w zakresie oprogramowania uzytkowego, o wartosci ustugi nie mniejszej niz 50.000
ztotych brutto, (iii) dla czesci nr 6: zadanie obejmujace administracje bezpieczenstwa w zakresie
oprogramowania uzytkowego, o wartosci ustugi nie mniejszej niz 50.000 ztotych brutto. 2
wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie, potencjatu technicznego wykonawcy lub 0séb
skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia: O udzielenie zamoéwienia moze ubiegaé si¢
Wykonawca, ktory wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej nastepujacymi osobami,
ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, ktore majg pelnic¢ nastepujace funkcje w jego
realizacji: (i) dla czegsci nr 1-4: min. jednym administratorem poziomu 2 linii wsparcia, posiadajagcym
co najmniej nastepujace kwalifikacje: - praktyczna znajomos¢ zasad katalogowania z uzyciem formatu
MARC21 dla réznych typéw dokumentéw (ksigzki, wydawnictwa ciagte, artykuty, dokumenty
elektroniczne, audiobooki, ikonografia, eksponaty, kartografia, starodruki, nuty, dzwieki) oraz dla
haset wzorcowych, - praktyczna znajomos$¢ zasad pracy biblioteki — ewidencja zbioréw, wymagania
dotyczace dokumentacji, przeprowadzanie skontrum 1 ubytkowania, statystyki, ewidencja
wypozyczen, ewidencja czytelnikow, - praktyczna wiedza z zakresu przetwarzania danych osobowych
z uwzglednieniem RODO, - praktyczna znajomo$¢ systemu operacyjnego Linux (Debian, Ubuntu), -
praktyczna znajomos$¢ jezyka SQL, - praktyczna znajomos$¢ obstugi maszyny wirtualnej JAVY, -
prawo jazdy kat. B, - praktyczna umiejetnos¢ zdalnej pracy z wykorzystaniem protokotéw SSH. (ii)
dla czesci nr 5: min. jednym administratorem poziomu 3 linii wsparcia, posiadajacym co najmniej
nastepujace kwalifikacje: - praktyczna znajomos$¢ srodowiska GNU/Linux, - praktyczna znajomos$¢
powtoki BASH i narzedzi konsolowych, - praktyczna znajomo$¢ narzg¢dzi i protokoldw do sieciowego
transferu danych, m. im.: sshfs, rsync, ftp, nfs, cifs, http, - praktyczna znajomos¢ jezykow

skryptowych BASH, Python2, Python3, - praktyczna znajomo$¢ CRONTAB, - praktyczna znajomos¢



protokotu TCP/IP umiej¢tnos¢ diagnostyki sieci 1 urzadzen, - praktyczna znajomos¢ Tomcat/WASCE,
- praktyczna znajomo$¢ serwera APACHE, - praktyczna znajomos$¢ oprogramowania OpenVPN, -
praktyczna znajomo$¢ zapory sieciowej w systemie Linux, - praktyczna znajomo$¢ silnikow
bazodanowych SQL, - praktyczna umiejetnos¢ lokalizacji 1 analizy logéw aplikacyjnych 1
systemowych, - praktyczna znajomos$¢ jezyka SQL, wyrazen regularnych, - praktyczna znajomos¢
popularnych urzadzen sieciowych typu: routery, firewalle, punkty dostgpowe, przetaczniki sieciowe, -
praktyczna znajomo$¢ architektury PC oraz popularnych macierzy dyskowy, serweréw danych,
kontrolerow RAID itp., - praktyczna znajomos$¢ jezyka angielskiego na poziomie umozliwiajacym
czytanie dokumentacji technicznej, - praktyczna umiej¢tnos¢ wyjasnienia skrétu RTFM oraz KISS.
(i11) dla czesci nr 6: min. jednym administratorem bezpieczenstwa, posiadajagcym co najmnie;j
nastepujace kwalifikacje zawodowe: - praktyczna znajomos¢ obstugi Fire Wall: Junos, Suricate,
Fedora Firewall, OpenBSD Firewall - umiejetnos¢ instalacji, aktualizacji, konfigurowania systemow
operacyjnych, oprogramowania zgodne z zalozeniami wynikajacych z polityki firmy oraz zgodnych
RODO, - praktyczna znajomos$¢ obstugi switchow programowalnych: HP, Linksys, ICX7750,
ICX7450, IBM - Aktualizacja i konfiguracja oprogramowania przez CLI, - praktyczna znajomos$¢
obstugi serwer6w: Lenovo, IBM, HP — montaz, konfiguracja serweréw. Monitorowanie poprawnego
dzialania, - praktyczna znajomos$¢ obshugi systemow operacyjnych: Linux Fedora Ubuntu Unix
OpenBSD - Instalacja, aktualizacja, konfiguracja, wdrazanie, - praktyczna znajomos$¢ obstugi baz
danych: MySQL, IBM DB2, PostgreSQL, SQLite - instalacja, aktualizacja, konfiguracja, wdrazanie, -
praktyczna znajomos$¢ obstugi: Postfix, Cyrus-Imap, DHCP, Apache, IPTABLES OpenVPN BIND,
Squid, PHP, MySQL, Amavis, Eset Security - Instalacja, aktualizacja, konfiguracja, wdrazanie na
serwerach (Linux/Unix), stacjach roboczych (Windows, MaxOS X, Android, i0S), - praktyczna
znajomos¢ obstugi: IDS — Instalacja, aktualizacja, konfiguracja, wdrazanie, - praktyczna znajomos$¢
obstugi: Log analyzer — Instalacja, aktualizacja, konfiguracja, wdrazanie. Pisanie wlasnych analyzerow
w BASH, C++. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zgloszenie jednej osoby jako administratora dla
wiecej niz jednej czeséci przedmiotu zamowienia.
Zamawiajacy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do
udziatu w postgpowaniu imion i nazwisk 0sob wykonujacych czynnosci przy realizacji zamdwienia
wraz z informacja o kwalifikacjach zawodowych lub doswiadczeniu tych osob: Tak
Informacje dodatkowe:

I11.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
I11.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. S ustawy Pzp

Tak Zamawiajacy przewiduje nastgpujace fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak (podstawa



wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp)

I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU
WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPELNIA
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI
Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkow udzialu w post¢powaniu
Tak
Oswiadczenie o spelnianiu kryteriow selekcji
Nie
I11.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3
USTAWY PZP:
1. Dokumenty: 1) odpis z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy, chyba, ze Zamawiajacy posiada
te dokumenty lub moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych ogolnodostgpnych baz danych; 2) Ponadto
w terminie 3 dni od zamieszczenia przez zamawiajacego informacji z otwarcia ofert na stronie
internetowej, na ktorej udostepniana jest SIWZ, wykonawcy sktadajg bez wezwania o§wiadczenie o
przynaleznosci lub braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitatlowej oraz, w przypadku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, dowody potwierdzajace, Ze powigzania z innym
wykonawcg nie prowadza do zaktocenia konkurencji w postgpowaniu. O$wiadczenie nalezy ztozy¢ w
miejscu o ktérym mowa w sekcji 1.4 Ogtoszenia. 2. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej: 1) zamiast dokumentow, o ktorych mowa w
sekcji I11.4 pkt 1 Ogloszenia sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji ani
nie ogloszono upadtosci wystawiony nie wczesniej niz 6 miesi¢cy przed uplywem terminu sktadania

ofert. 3. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub



miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 1 powyzej. zastepuje si¢ je
dokumentem zawierajacym o$wiadczenie, odpowiednio wykonawcy, ze wskazaniem osob
uprawnionych do jego reprezentacji, lub o§wiadczeniem tych osob, ztozonym przed notariuszem lub
przed wiasciwym — ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce
zamieszkania tych osob — organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego, ztozone nie wczesniej niz odpowiednio 3 lub 6 miesiecy przed
uplywem terminu sktadania ofert. 4. Zamawiajacy wymaga, aby w sytuacji gdy oferta wykonawcy,
ktory wykazujac sie spetnieniem warunkéw udzialu w postgpowaniu polegat na zasobach innych
podmiotow na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, zostata uznana za najkorzystniejsza,
wykonawca przedstawil w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty wymienione w sekcji I11.4 pkt 1
powyzej lub odpowiadajace im dokumenty okreslone w pkt 2-3 powyzej, potwierdzajace brak podstaw
do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

I11.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE

W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA

OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP
I11.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
1. Dokumenty dotaczane do oferty: 1) Wykaz osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji
zamoOwienia publicznego, w szczego6lnosci odpowiedzialnych za §wiadczenie ustug, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie
czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami, w celu otrzymania punktéw w
kryterium okre§lonym w pkt [IV.2.2 (poz. 2) ogloszenia oraz na potwierdzenie spetniania warunku, o
ktorym mowa w pkt I11.1.3 Ogtoszenia. Wzdr wykazu stanowi zatacznik nr 6 do SIWZ. 2) Dokumenty
potwierdzajace udostepnienie wykonawcy zasobow przez inny podmiot na zasadach okreslonych w
art. 22a ustawy Pzp — jezeli Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postegpowaniu polega na zdolnos$ciach innych podmiotow. 3) Na potwierdzenie, czy Wykonawca
bedzie dysponowat zasobami innych podmiotéw w celu wykazania spetnienia warunkow, o ktorych
mowa w sekcji III.1.3 ogloszenia, w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania zamdwienia oraz
oceny, czy stosunek taczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobOw Zamawiajacy wymaga ztozenia dokumentow, z ktorych bedzie wynikac: - zakres dostepnych
wykonawcy zasobow innego podmiotu; - sposdb wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez
wykonawce, przy wykonywaniu zamdwienia publicznego; - zakres i1 okres udziatu innego podmiotu
przy wykonywaniu zamowienia publicznego; - oraz czy inne podmioty, na zdolnosci, ktorych

wykonawca powotuje si¢ w odniesieniu do warunkoéw udziatu w postepowaniu dotyczacych



wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub do§wiadczenia, zrealizujg ustugi ktorych wskazane
zdolnos$ci dotycza. 2. Oswiadczenia i dokumenty, jakie zobowigzany bedzie ztozy¢ wykonawca,
ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, lub wykonawcy, ktérych Zamawiajacy wezwie do zlozenia
wszystkich lub niektérych o§wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych, ze spetniajg warunki
udziatu w postepowaniu oraz nie zachodzg wobec nich podstawy wykluczenia, w przypadkach, o
ktorych mowa w art. 26 ust. 2f ustawy Pzp: 1) wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu, a
jezeli okres prowadzenia dzialalnos$ci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane — na potwierdzenie
spetniania warunku, o ktorym mowa w pkt I11.1.3 ogloszenia. Wraz z wykazem ustug Wykonawca
ztozy dowody okreslajace czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, s referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byty
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w
stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy. Wzor wykazu stanowi zalgcznik nr 5 do
SIWZ.
I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:

I11.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE

W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA

OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP

I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt I11.3) - I11.6)

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: Przetarg nieograniczony
IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Nie

Informacja na temat wadium

1V.1.3) Przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamowienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga si¢ zlozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dolaczenia do ofert

katalogow elektronicznych:



Nie

Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotaczenia do ofert katalogow
elektronicznych:

Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga si¢ zlozenia oferty wariantowej:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowe;j
Nie
Ztozenie oferty wariantowe] dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadnicze;j:
Nie
IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcow, ktérzy zostang zaproszeni do udzialu w postepowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)
Liczba wykonawcow
Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikoOw umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikow umowy ramowej:

Informacje dodatkowe:

Zamowienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace

dynamicznego systemu zakupow:



Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ ztozenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogow elektronicznych informacji potrzebnych do

sporzadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg
ograniczony, negocjacje z ogloszeniem) Nie

Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktorej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢ elementy, ktorych wartosci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:
Przewiduje sie ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu

zamowienia:

Nalezy poda¢, ktore informacje zostang udostgpnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz
jaki bedzie termin ich udostgpnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;j:

Jaki jest przewidziany sposob postgpowania w toku aukcji elektronicznej i jakie beda warunki, na jakich
wykonawcy beda mogli licytowa¢ (minimalne wysoko$ci postapien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwigzan i specyfikacji technicznych
w zakresie polaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcdédw w aukcji elektroniczne;:

Informacje o liczbie etapéw aukcji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie zlozyli nowych postgpien, zostang zakwalifikowani do nastepnego etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektroniczne;:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT



IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
IV.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenie
cena 60,00
Doswiadczenie zawodowe 0s0b wyznaczonych do realizacji zamowienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia|30,00

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg
nieograniczony)

Tak

IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktore muszg spetnia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zamowienia na podstawie ofert wstepnych bez

przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapdw negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

1V.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagan zamawiajgcego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokosci nagrod dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili

rozwigzania stanowigce podstawe do sktadania ofert, jezeli zamawiajgcy przewiduje nagrody:

Wstepny harmonogram postepowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapéw dialogu:



Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego
Elementy opisu przedmiotu zamowienia definiujgce minimalne wymagania, ktorym musza odpowiadac

wszystkie oferty:

Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia:

Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostgpny opis przedmiotu zamédwienia w licytacji elektroniczne;:
Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcdéw w licytacji elektronicznej, w tym
wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

Sposob postepowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci
postapien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:
Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektroniczne;j:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektroniczne;j:

Termin 1 warunki zamkniecia licytacji elektroniczne;:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego, albo ogolne warunki umowy, albo wzor umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:



IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: Tak

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

Zgodnie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamowienia

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
IV.6.1) Sposob udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):
Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

Data: 2020-03-05, godzina: 12:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskow, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamowienia (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogltoszeniem):

Nie

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich mogg by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu

> jezyk polski

1V.6.3) Termin zwigzania ofertg: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)
1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie post¢gpowania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkow, ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czesci
zamoOwienia: Nie

1V.6.5) Informacje dodatkowe:

ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

Czesé Administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewddztw: podlaskiego, warminsko-
1 Nazwa:
nr: mazurskiego, lubelskiego i mazowieckiego

1) Krétki opis przedmiotu zamowienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot

budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -



okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:Przedmiotem
zamoéwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+: Czg$¢ nr 1 — administrator poziom
2 linii wsparcia dla wojewodztw: podlaskiego, warminsko-mazurskiego, lubelskiego i mazowieckiego

2) Wspolny Stownik Zamoéwien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) Wartos$¢ czesci zamowienia(jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT:
Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczgcia:

data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Dos$wiadczenie zawodowe 0osob wyznaczonych do realizacji zamowienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia|30,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Czes¢ administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewddztw: zachodniopomorskiego,

nr: 2 Nazwa: pomorskiego, kujawsko-pomorskiego, wielkopolskiego i1 lubuskiego

1) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:Przedmiotem
zamoOwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+: Czg$¢ nr 2 — administrator poziom
2 linii wsparcia dla wojewodztw: zachodniopomorskiego, pomorskiego, kujawsko-pomorskiego,
wielkopolskiego 1 lubuskiego;

2) Wspolny Stownik Zamowien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) WartoS$¢ czeSci zamowienia(jezeli zamawiajacy podaje informacje o wartosci zamowienia):



Wartos¢ bez VAT:

Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczecia:

data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Doswiadczenie zawodowe 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zamoéwienia|30,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Czesé administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewddztw: dolnoslaskiego, opolskiego,

3 Nazwa:
nr: Slaskiego 1 todzkiego
1) Krétki opis przedmiotu zamowienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:Przedmiotem
zamodwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+ w podziale na sze$¢ czesci: Cze$¢ nr
3 — administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewodztw: dolno$laskiego, opolskiego, slaskiego i t6dzkiego

2) Wspolny Stownik Zamowien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) Wartos$¢ czesci zamowienia(jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos$¢ bez VAT:
Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:
okres w dniach:

data rozpoczecia:



data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Doswiadczenie zawodowe 0sob wyznaczonych do realizacji zamowienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zamowienia|30,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Czes¢ administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewddztw: §wigtokrzyskiego,

4 Nazwa:
nr: malopolskiego i podkarpackiego
1) Kroétki opis przedmiotu zamoéwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:Przedmiotem
zamowienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+: Czg$¢ nr 4 — administrator poziom
2 linii wsparcia dla wojewddztw: §wigtokrzyskiego, matopolskiego 1 podkarpackiego

2) Wspolny Stownik Zamowien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) Wartos$¢ czeSci zamowienia(jezeli zamawiajacy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT:

Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczecia:

data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Doswiadczenie zawodowe 0sdb wyznaczonych do realizacji zamowienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych os6b wyznaczonych do realizacji zamdwienia|30,00




6) INFORMACJE DODATKOWE:

Czesé administrator poziom 2 linii wsparcia dla wojewddztw: swigtokrzyskiego,

4 Nazwa:
nr: matopolskiego i podkarpackiego
1) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:Przedmiotem
zamodwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+: Czg$¢ nr 4 — administrator poziom
2 linii wsparcia dla wojewodztw: §wigtokrzyskiego, matopolskiego i podkarpackiego

2) Wspolny Stownik Zamowien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) Wartos$¢ czesci zamowienia(jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT:
Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczgcia:

data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Doswiadczenie zawodowe 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zamoéwienia|30,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Cze$¢ nr: 5 Nazwa: administrator poziom 3 linii wsparcia

1) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot

budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -



okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:Przedmiotem
zamodwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+: Czg$¢ nr 5 — administrator poziom
3 linii wsparcia

2) Wspolny Stownik Zamoéwien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) Wartos$¢ czesci zamowienia(jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT:
Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczecia:

data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Dos$wiadczenie zawodowe osob wyznaczonych do realizacji zamowienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia|30,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Cze$¢ nr: 6 Nazwa: administrator bezpieczenstwa

1) Krétki opis przedmiotu zamowienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:przedmiotem
zamodwienia jest ustuga administratoréw systemu bibliotecznego MAK+: Czg$¢ nr 6 — administrator

bezpieczenstwa.

2) Wspolny Stownik Zaméwien(CPV): 72253200-5, 72260000-5, 72263000-6, 72261000-2, 72224100-2

3) Wartos$¢ czesci zamowienia(jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Warto$¢ bez VAT:
Waluta:



4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczecia:

data zakonczenia: 2020-12-31

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie
cena 60,00
Doswiadczenie zawodowe 0sob wyznaczonych do realizacji zamowienia 10,00
Prezentacja kwalifikacji zawodowych 0s6b wyznaczonych do realizacji zamowienia|30,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:




